永泰县第二水厂水质自动监测站
运维项目采购内容及要求
一、项目概况	
1、项目总述
[bookmark: _Hlk34210333][bookmark: _GoBack]对永泰县第二水厂水质自动监测站的取水系统、预处理系统、控制系统、数据记录和传输系统、仪器仪表及其它辅助设备及土建部分(包括站房、浮筒、护坡、内装饰、水电、网络监控、防雷设施等）进行运行管理和日常维保，水站日常质量管理，数据初审、数据上报、异常情况的处置等工作；根据实际工作需求提供数据监控、分析服务。
[bookmark: _Hlk34210631]2、特别说明
    委托管理期限为2024年10月27日至2026年10月26日。报价应包括保证水站正常运行的一切费用，包括：水电费、通讯费、网络费、试剂费、标样费、旅差费、值守人员费、人工采样、分析费用、运行期间的仪器考核和比对费用、水站仪器设备及配套装置的修理费、数据监控及分析费用、更换零配件费用、仪器调试费、送修费、巡检费、土建部分管理和维修费、公司的税金及其他各种费用，还需考虑到合同中可能出现的索赔和变更。
本项目如遇事权上收，则运维合同自动终止。
中标人不得转包他人，若发现转包，采购人有权终止协议，并由中标人承担相关责任。
二、技术和服务要求
[bookmark: _Hlk34210737](一)主要内容
(1)对水质自动监测站日常运行管理，每日上午8:30前对前一天数据开展审核，出现异常情况应向采购方报告。
(2)对水质自动监测站的取水系统(包括浮筒和水泵的固定和升降设备)、预处理系统、控制系统、数据记录和传输系统(包括电脑、打印机、MODEN、UPS)、仪器仪表及其它辅助设备进行维修维保；
(3)对水质自动监测站的其它部分(包括站房、浮筒、护坡、内装饰、水电、防雷设施等)进行日常运行管理和维修维保；
(4)保障监测数据采集、汇总、质控过程，确保数据真实性、有效性，并根据生态环境工作要求提供相应的数据汇总、分析服务；
   （5）质量控制、数据审核及异常情况的处置。
(二)运维总体要求
1、总体要求
[bookmark: _Hlk34210775]在委托运行管理期间，必须遵守国家的有关法律、法规及其他规定，依照规范，科学管理，使各水站系统及仪表运行达到国家及行业颁布的技术标准和考核指标要求；使其真正发挥其效能和作用。既要及时维修水站系统和仪表的故障，更要防范和减少故障，确保监测数据及时、科学和准确。运行管理需满足福建省环境监测中心站《福建省地表水自动监测站管理及运行维护技术要求(试行)》（闽环站函〔2019〕11号）（以下简称“《技术要求》”）、《关于福建省地表水自动监测监控平台升级启用及若干规定的通知》(闽环站字71号)规范文件的要求。
2、财产保护
[bookmark: _Hlk34210812]委托运行管理及维修的全部资产(包括全部产权和建筑物、设备及配套设施)属委托方所有。未经委托方同意，运维方不得以任何方式对各类财产进行出售、抵押或转移；同时，在委托运行管理及维修期间，运维方有责任保证上述全部资产的完整、安全并处于良好状态。
    3、违约处置
    除不可抗力外，运维方如果不能达到上述1、2款的总体要求，委托方有权单方面终止委托合同的履行，中标人应向采购人支付违约金，违约金的金额为终止前三个月的运行管理及维修费总额。
(三)运维具体要求
   1、委托运行管理和维修期限：
委托运行管理和维修的期限为2024年10月27日至2026年10月26日。双方签订合同后即开始水站财产移交和管理交接工作。
[bookmark: _Hlk34210869]    2、服务要求
 (1)运维方在签订合同前须出具能够实时保障当地运维工作的证明材料，如分公司营业执照、办事处相关材料或其他合作协议等。
(2)运维人员须持证上岗。
    （3）具备支撑运行维护相应水质指标所必须的实验室手工分析的能力和符合要求的工作场所，制订覆盖运维全过程的管理制度和相应的作业指导书、日常运行维护维修工作记录表。
（4）安排技术人员进行定期巡检，巡检频次不少于每周1次。水站日常定期保养与维护按照《技术要求》第3.2.4点开展。
（5）质量控制：水质质控措施应按照《技术要求》表2规定的质控项目开展水质质控措施，实施频次应不低于表2规定；其他质控要求按照第3.3.2点开展。
（6）数据审核：运维单位每日对数据开展一级审核。
（7）仪器设备异常、供电通讯等外部条件异常以及水质监测结果异常应按照《技术要求》第3.5点进行及时处置。确认仪器或通讯异常，运维单位应在1小时（工作时间）内立刻响应并在12小时以内解决所有故障；对于不易诊断和检修的故障或24小时内无法排除的仪器故障，应采用备机代替发生故障的仪器。
    3、运行管理和维修考核指标
[bookmark: _Hlk34210951](1)水质自动站运行管理考核指标：
[bookmark: _Hlk34210932]①有效数据捕集率：水质自动站每天每个参数捕集到日报要求的数据并及时、准确的上传水环境质量管理平台方为数据采集有效。以单参数考核，每周有效天数不少于日报要求的5天(除外部停电或其他不可抗拒的原因外)。若遇到停电、仪表故障等原因不能满足日报要求的，运维人员必须派人进行人工采样分析，分析结果报给采购人，如果不具备监测项目分析能力的应委托有资质的监测单位进行分析并出具报告，费用由运维方负责，进行人工采样分析的人员必须具备环境监测上岗资质。
②开机率：避免为了降低监测费用，出现人为停机的现象，除外部停电或其他不可抗拒的原因外，每半年水站累计出现24小时以上的停机次数应少于10次。同一时段整个系统停机或单个参数停机只计一次，每36小时计一次。若确实需要停机，需提前报告。	Comment by AutoBVT: 
③数据质量要求：
仪器性能核查内容及频次按《关于福建省地表水自动监测监控平台升级启用及若干规定的通知》(闽环站字71号)执行，核查结果逢季度末报业主单位。
运维方须按照质控要求，认真开展每季度的盲样考核及实际水样比对考核，须配合上级监测站开展水站仪器性能考核及数据比对工作。
④水质污染事件及时报采购人
发现水站出现异常数据，要具体分析是仪器故障还是水质污染。确定是水质污染事件的，要以环境监测快报等形式及时报采购人，并留样备查。出现水质污染事件及时报业主。
(2)水质自动站的维修考核指标：
[bookmark: _Hlk34211068]①水质自动监测系统中所有仪器设备(仪表、水泵、控制柜、PLC、稳压器、工控机、仪器防雷设施等)和数据传输软件及免费升级的部分皆为维修维护范围，其所有设备的损坏皆由运维方负责维修或更换，用于维修的配件必须符合国家标准，不得使用假冒伪劣产品。
②仪器设备故障，运维人员应在发生故障之时起1小时（工作时间）内必须派人到达现场修理。未在12小时内派人到达现场修理，采购人可委托其它单位或人员修理，所发生的费用从中标人维修费内扣除。
③运维方累计3次未能及时履行维修责任，采购人有权单方面中止协议，扣除相应维修费用；运维方应赔偿由此给采购人造成的损失。
(3)水质自动站土建部分管理和维修考核指标：
[bookmark: _Hlk34211922]①土建部分(包括站房、浮筒、护坡、内装饰、水电、防雷设施等)应加强日常管理和维修维护，所有物品或部件(以正式移交之日的情况为基准)损伤、损坏皆由中标人负责更换或修复。
②土建部分(包括站房、浮筒、护坡、内装饰、水电、防雷设施等)要定期维修维护保证完好。
③土建部分(包括站房、浮筒、内装饰、水电、防雷设施等)的所有物品或部件未及时更换或修复影响系统运行或造成不良影响，采购人可自行更换或修复，所发生的费用从运行管理及维修费中扣除。
4、数据服务要求
运维方应做好数据上传服务，对接好福建省、福州市水环境质量监测数据管理平台，及时准确地将每日监测数据完整地上传至省、市平台，并对超标的数据及时进行预警，对于异常的监测数据和监测数据上传至省、市平台出现异常时，应及时查找原因并采取措施予以解决，同时向采购方反馈相关情况。
5、管理要求
[bookmark: _Hlk34211975](1)在委托管理期间，中标人拥有管理自主权，但没有对外经营权，也不得委托给第三方运营管理。未经采购人同意，中标人不得利用本项目的所有资料对外开展技术交流、业务联系、数据交换等。
(2)在委托管理期间，中标人应严格按照国家有关部门制定的规章制度和采购人制订的操作规范，建立质量管理体系，对所管理的系统及仪器设备进行规范操作和精心维护及必要维修，保证系统及仪器设备的正常运行，达到采购人提出的运行管理和维修考核指标要求。中标人必须接受采购人代表提出的各项指令，接受采购人代表的检查和考核。 
(3)在委托管理期间，中标人承担仪器设备的保管、安全、消防责任，应建立安全生产制度，配齐专用安全、消防等器材，切实消除安全隐患，保证仪器设备完好无损。如有丢失或损坏，中标人照价赔偿或恢复原状。遇到台风、暴雨等自然灾害，提前做好防范工作。
(4)中标人应承担对监测数据的保密责任。未经采购人许可中标人不能向其他部门、单位或个人传递、泄露监测数据，否则中标人应向采购人支付违约金，并赔偿由此给采购人造成的损失，采购人可以终止合同。
(5)中标人要建立规范的档案管理制度，各项运行管理和维修维护均应记录，按时将资料(包括实验室比对、标准溶液核查、准确度和精密度考核、仪器检查维护及维修记录等)提交采购人存档。中标人应定期整理计算机硬盘数据，根据工作需要编制水站的自动监测原始数据月报等报表。
(6)人事管理
①本项目所需技术管理人员均由中标人负责派出。其中，主要技术管理人员应符合其投标时拟派人员要求。
②在委托管理期间，中标人拥有用人自主权，有权在计划数内招聘、辞退和奖罚员工。
③在委托管理期间，中标人应按照国家有关用人用工制度和劳动管理等法律法规进行人事管理；采购人对中标人员工人身安全、劳资纠纷概不负责。
(7)财务管理
   ①中标人的财务管理范围是对本项目委托管理过程所发生的管理费用的财务管理。
   ②在委托管理期间，中标人应遵守国家有关财务会计法规对本项目财务管理进行单独列账核算，采购人有权对中标人本项目财务管理进行监督。
(8)本项目委托管理过程中需经采购人审核同意事项：
①派出的项目和技术管理负责人需中途更换；
②项目运行管理操作规范和规章制度；
③固定资产的增添、外购及维修费用支出等；
④监测参数的增减和监测分析方法的变更。
(9)筹备及移交
  ①委托合同生效后10天内，中标人向采购人提交运行工作计划；
②委托合同生效10天后，采购人向中标人办理财产移交手续。
③期满后10天内，中标人向采购人办理财产移交手续，期间中标人需保证仪器设备的正常运行及在线数据的正常上报。
④期满财产移交时，中标人应保证委托运行管理及维修的全部资产(包括全部产权和建筑物、设备及配套设施)完好，系统及各参数仪表正常运行，否则也要相应扣除或补偿其费用。
(10)其他
①中标人要配合做好站点的相关检查、参观等工作。
②运营管理期间，如果采购人要改造、升级监测系统或开展相关科研工作的，中标人有义务配合工作。
    6、运行管理费及维修费的支付
[bookmark: _Hlk34212947](1)办理财产移交手续后即正式进入委托管理阶段。在委托管理期间，采购人向运维方支付委托运行管理费及维修费。运行管理费及维修费采取分期支付的办法，从正式委托管理之日开始计算。采购人每年按照水站考核意见汇总情况支付给运维方费用，运营管理期满办结财产移交手续后付清余款。
(2)在委托管理期间采取管理费与考核相挂钩的办法，采购人将按招标文件和委托合同的运行管理和维修考核指标规定对运维方进行考核，运维方的运行管理和维修考核指标未达到采购人规定的要求时要相应扣除其费用。
[bookmark: _Hlk34212990]    7、中标人承担的有关费用
本项目设备设施若办理财产保险，受益人为福州市生态环境局，费用由运维方负责；未办理财产保险造成财产损失无法理赔的部分由运维方负责赔付。
运维方根据具体的投标方案自行考虑是否需要本项目相关设备和系统厂家对运维方进行技术培训，费用由运维方负责。


